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	产品名称
	产品描述
	应用范围
	授权服务期

	微软校园正版化协议（CA）
	1. 操作系统
Windows 10 Professional/
Windows 8.1 Professional/
Windows 8 Professional/
（32位和64位中英文2种版本）
2. 办公软件
Office 2019 Professional Plus/
Office 2016 Professional Plus/
Office 2013 Professional Plus/
Office 2010 Professional Plus/
Office 2007 Professional Plus/
Office for mac 2019 standard/
Office for mac 2016 standard/
Office for mac 2011 standard/
（32位和64位中英文2种版本）
	属于中国科学院生物物理研究所资产的电脑及本单位职工使用的笔记本电脑；

	24个月

	Adobe软件
	Acrobat Pro DC for teams
	属于中国科学院生物物理研究所资产的电脑及本单位职工使用的笔记本电脑；
	24个月

	校园正版软件管理运营平台系统及售后服务
	1. 校园正版软件管理运营平台系统V4.0：
实现对所内的软件统一管理，正版软件下载、批量分发、激活软件管理、补丁管理、使用帮助、数量统计等全面管理，保证软件资源管理平台稳定运行。系统包括客户端、远程管理、数据统计和管理后台共四大主要板块，为用户提供应用软件激活等功能等等。
2. 技术培训：
培训用户技术管理人员正确使用校园正版软件管理运营平台系统。
3. 技术支持：
提供平台升级；远程协助；服务期内所有软件免费保修升级、提供5×8小时免费电话技术支持，10分钟内响应，8小时内排除故障；平台迁移服务及重新部署；定期巡检、平台升级、数据导入、更新服务、技术支持，培训用户技术人员正确使用管理平台；软件在升级范围时间内出现新版本免费升级，即时更新补丁等等。
	中国科学院生物物理研究所职工
	24个月
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